4

Hinterlaces



Monitor
Pais

Unidad de Estudios

de Coyuntura y Tendencias

4




‘7? Monitor
Pais

Ficha Técnica

4



G/' Unidad de
Monitor Estudios de Coyuntura
Pais y Tendencias

UNIVERSO EN ESTUDIO
Personas naturales, de sexo masculino y femenino, mayores de 18 anos, de estratos
socio-economicos A-B, C, D y E, habitantes y electores de las localidades en estudio.

TAMANO DE LA MUESTRA

1.269 entrevistas EN HOGARES distribuidas proporcionalmente en los distintos
estados del pais. La muestra se ha ponderado para garantizar la proporcionalidad de
la misma.

TIPO DE MUESTREO
Estratificado, semi-probabilistico, polietapico y aleatorio.

VARIABLES DE CONTROL
Sexo, edad, niveles socio-econdmicos y educativos.

ERROR MUESTRAL
+- 2.8%

NIVEL DE CONFIANZA
9590

LEVANTAMIENTO DE CAMPO
Del 3 al 13 de Junio de 2010.
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COBERTURA GEOGRAFICA (20 Estados)

Municipio Libertador, Miranda (Sucre, Baruta, Guaicaipuro, Plaza, Zamora, Cristobal Rojas),
Aragua (Girardot, José Félix Rivas, Sucre, Zamora, José R. Revenga, Santiago Marifio),
Carabobo (Valencia, Puerto Cabello, Diego Ibarra, Guacara, Naguanagua, Libertador), Lara
(Iribarren, Torres, Jiménez, Palavecino), Yaracuy (San Felipe, Pefia), Falcén (Coro, Carirubana,
Colina), Anzoategui (Sotillo, Siméon Bolivar, Siméon Rodriguez, Anaco), Monagas (Maturin),
Sucre (Sucre y Bermudez), Guarico (Roscio, Francisco de Miranda, Monagas), Cojedes (San
Carlos, Falcon), Barinas (Barinas, Zamora, Sucre, Pedraza), Portuguesa (Guanare, Paez,
Esteller), Mérida (Libertador, Alberto Adriani, Campo Elias, Tovar), Tachira (San Cristobal,
Bolivar, Cardenas), Trujillo (Trujillo, Bocond, Valera), Bolivar (Caroni, Heres), Vargas (Catia
La Mar, Maiquetia y La Guaira) y Zulia (Maracaibo, San Francisco, Cabimas, Santa Rita, Ciudad

Ojeda, Lagunillas, Machiques).
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M La actual etapa de transicion al socialismo, llamada por el oficialismo
“"La Gran Guerra Patria”, tiene como objetivo blindar la revolucion,
ampliando los controles politico-juridicos y acentuando la ocupacion

material y simbdlica de la sociedad.

M La institucionalidad del “Estado burgués” es sustituida, degenerada o
desplazada por un emergente triangulo de poder que se constituye
como Estado Comunal: PODER EJECUTIVO - PODER POPULAR - PODER
DE COERCION (legal, simbdlica, policial y econémica).
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[ paralelamente se acentia la polarizacion social y politica, y estimula
la “divinizacion” de la pobreza y el fortalecimiento de la identidad de
clase, a la vez que se neutraliza y/o estigmatiza al adversario como

enemigo de clase y/o restaurador de la exclusion.
M Desde el gobierno, se estimulan distorsiones econdomicas adicionales
EN PARALELO A LA CRISIS REAL. La elevacion tolerada del precio del

dolar paralelo permitio el estrangulamiento de las Casas de Bolsa, p.e.

V] En esta etapa, se trata de imponer un nuevo modelo mediante la

apropiacion y/o sometimiento del sector privado.
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M se extiende el area de propiedad estatal y se somete a la empresa
privada, mediante la centralizacion de la produccion, la regulacion de
los modelos de propiedad y de ganancias, el control de precios y la

amenaza abierta.
M Esta agenda plantea cambios profundos en la estructura de propiedad
vy en el sentido de la ganancia. Igualmente, transforma los objetivos y

significados de la comunicacion, la cultura y la educacion.

v En definitiva, se pretende cambiar estructuralmente el modelo

constitucional, es decir, el modelo econémico, las relaciones sociales

4

y el ejercicio de la democracia.
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M sin embargo, esta estrategia se encuentra amenazada por una triple

crisis:
1. Crisis Econdmica y Financiera
2. Crisis de Gestion
3. Crisis Hegemonica (carismatica)

M El comando de la Revolucién ha decidido pasar de una estrategia
hegemodnica (liderazgo carismatico) a una estrategia de dominacion
(control social), con base en la consolidacion de un 31% de respaldo
electoral constituido por los mas pobres y excluidos, los

incondicionales y la clientela. La clave es neutralizar la no-

4

popularidad del lider y estabilizar una base social de apoyo.
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El chavismo ya no es mayoria.

La Revolucion pasa de la estrategia hegemonica
a la de dominacion, donde el discurso carismatico
del Presidente Chavez y el culto a la pobreza
se acompainan del control econémico y juridico,
asi como del control social y simbadlico,
en el marco de una lucha de clases

estimulada por la propaganda.
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Hoy mas venezolanos -de todas las clases sociales- sienten que las cosas
no van bien en el pais y que el futuro es incierto. Hay pesimismo,
desconcierto, desencanto y desesperanza.

¢En general, Ud. cree que, en este momento, las cosas en el pais van POR “Las cosas en el pais van

BUEN CAMINO o que, por el contrario, VAN POR MAL CAMINO? s
por mal camino” para el
61% del estrato “E” y

para el 63% del estrato

4%

“D”, asi como para el
73% de los NI-NI o
despolarizados y el 26%

de los chavistas.
B POR BUEN CAMINO

B POR MAL CAMINO

ONS/NR
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Hay que destacar que
la inconformidad de la mayoria
con el gobierno coincide con
una conviccion generalizada de que
el orden constitucional

no debe quebrantarse.
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La virulenta estigmatizacion de la empresa privada sirve para respaldar la
creciente estatizacion de la economia y acentuar la lucha de clases. Ahora el
enemigo social y politico no es el oposicion sino la burguesia, convertida por la
propaganda oficial en “"explotadora, especuladora, acaparadora y anti-popular”.

En su opinién, ;Ud. cree que el Presidente Chavez quiere limitar la propiedad
privada o, por el contrario, quiere fortalecerla? El 61% de los estratos
“D” y “E” manifiesta su

desacuerdo con las ex-

propiaciones porque "“/a

propiedad privada se

debe respetar... Ese es el

fruto del trabajo de cada
B FORTALECERLA quien”,

B LIMITARLA

ONS/NR
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A pesar del rechazo mayoritario a las expropiaciones y nacionalizaciones, la
estrategia oficialista busca apropiarse y someter el sector privado de la
economia para controlar las fuentes de empleo y de esta manera dominar el
pensamiento critico, aspiracional y liberal de los trabajadores venezolanos.

El Presidente Chavez ha ordenado la nacionalizaciéon y expropiacion de

empresas y haciendas. ;Ud. esta DE ACUERDO o EN DESACUERDO con estas
medidas? gobierno ha confiscado 26

En el daltimo mes, el

empresas entre fincas,

5%

distribuidoras, comercios,
industrias y supermerca-
dos, como parte de Ila
“'guerra econémica” contra
la burguesia, enemiga de
B DE ACUERDO 0z
clase de la revolucion.

B EN DESACUERDO

ONS/NR
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La propuesta revolucionaria de impulsar la propiedad social, comunal o colectiva
de los medios de produccion y de la tierra no logra convencer a la mayoria de los
venezolanos, quienes mantienen una alta valoracion por la propiedad privada.

¢Qué prefiere Ud. la PROPIEDAD PRIVADA o la PROPIEDAD COLECTIVA o .
COMUNAL que propone el Presidente Chavez? Lo que es de todos no es
de nadie”... "Donde esta el

papel que dice que yo soy
dueiio de la fabrica esa”...
Expresan los participantes
chavista y NI-NI en los
focus group realizados por
Hinterlaces.

B PROPIEDAD COLECTIVA

B PROPIEDAD PRIVADA

ONS/NR
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Sin duda alguna, Empresas Polar ha construido una sdlida imagen sustentada en
la calidad y popularidad de sus productos, el impacto y permanencia de sus
Programas de Responsabilidad Social y las favorables condiciones de trabajo.

Basandose en lo que Ud. sabe o ha oido hablar... ;Ud. tiene una opinion . .
favorable o desfavorable de Empresas Polar? Es cierto que las

empresas tienen sus

intereses... Pero también

una empresa debe intere-

sarse por sus trabajado-

res, por la comunidad que
”

los ve...”. Asi opinan los

participantes chavistas y

B DESFAVORABLE

NI-NI en los focus group
B FAVORABLE realizados por Hinterlaces.
ONS/NR
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El discurso presidencial no ha logrado imponer ain la tesis de la lucha de clases.
Por el contrario, los sectores populares so6lo exigen respeto a las élites y
oportunidades para salir de la pobreza.

¢Ud. estaria de acuerdo o en desacuerdo con que el Gobierno del Presidente

Chavez decidiera expropiar a Empresas Polar? "Yo no estoy de acuerdo

con los que dicen que el
rico es malo porque tiene
dos yates y una mansion,
inol... porque él trabajo”...
“"La propiedad privada se
debe respetar porque eso

es fruto del esfuerzo de

® DE ACUERDO cada quien”. CHAVISTAS.
B EN DESACUERDO Estrato D.
ONS/NR
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La etapa de la revancha social y politica esta quedando atras. Hay fatiga por la
polarizacion y la confrontacion. Sin embargo, la propaganda oficial agita
sistematicamente la desconfianza, el resentimiento y los prejuicios entre clases
sociales.

Hay personas que opinan que el Gobierno del Presidente Chavez y la Empresa
Privada deberian sentarse a dialogar y trabajar juntos... ;Ud. esta de acuerdo o En todos los estados, en

en desacuerdo con esta afirmacion? .
todos los estratos sociales

y en todos los grupos de

2%

edad, los venezolanos apo-
yan un clima de unidad,
dialogo y convergencia
como condicion necesaria
para resolver los problemas
B EN DESACUERDO .
del pais.

B DE ACUERDO

ONS/NR
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La “igualdad” como promesa fundamental del discurso social del Presidente
Chavez ha sido resignificada por sus seguidores. Para la mayoria la igualdad
esta mas bien asociada a la idea del respeto y las oportunidades.

¢Ud. esta DE ACUERDO o EN DESACUERDO con la idea del Presidente Chavez .
de que TODOS DEBEMOS SER IGUALES para que no haya ni ricos ni pobres? No es que seamos todos

iguales sino que tengamos
los mismos derechos.
Siempre van a existir
pobres y ricos”. CHAVISTA.
HOMBRE. JOVEN. ESTRATO D.
"Que no haya discrimina-
cion, esta bien que haya
® DE ACUERDO ricos pero que no discrimi-
B EN DESACUERDO nen a los pobres”. MUJER

CHAVISTA. ADULTO. ESTRATO

4

ONS/NR
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La sociedad venezolana vive un proceso de maduracion democratica y civica.
Hay una creciente revalorizacion del trabajo como mecanismo fundamental para
la autosuperacion personal y familiar.

¢Ud. esta DE ACUERDO o EN DESACUERDO con quienes dicen que lo que saca . . .
a la gente de la pobreza es un BUEN TRABAJO y ESTUDIAR? Las Misiones alivian la
pobreza, son como un

calmante... Pero Ilo que
cura la pobreza es un buen
empleo”. HOMBRE. JOVEN.
CHAVISTA. ESTRATO D+.
“"Hay que buscar que Ia

gente se supere pero con

® DE ACUERDO empleo”. HOMBRE. ADULTO.
B EN DESACUERDO NI-NI. ESTRATO D.
ONS/NR
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“"Las ayudas parecen buenas al principio, pero
después cuando se acaban los reales uno esta
peor que antes... Solo trabajando todos juntos, no
importa si son ricos o pobres, chavistas o
escualidos, saldremos de abajo”.

“"Tenemos que quitarnos esa mentalidad de que
todo nos lo debe dar el gobierno. Aqui hay que
trabajar para echar pa’lante”.

“"Hay que ayudar a la gente pero no sirvengiien-
ciarla. Hay que ponerla a trabajar”.

(CHAVISTAS)
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El caso de los contenedores de alimentos descompuestos y vencidos es
ampliamente conocido por todos los venezolanos. No ha podido ser sustituido
como tema principal por ningin otro evento.

¢Ud. esta informado o ha oido hablar del caso de los contenedores de alimentos
descompuestos y vencidos que se han encontrado en diferentes estados del
pais?

PDVAL

B NO
m S|

ONS/NR
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¢Ud. cree que los responsables del caso de los contenedores con alimentos
descompuestos ya estan identificados y han sido detenidos y puestos a la
orden de los tribunales?

7%

mSi

ENO

ONS/NR
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¢Ud. cree que el Presidente Chavez esta haciendo lo necesario para investigar
el caso de los contenedores con alimentos descompuestos y sancionar a los
responsables?

5%

aendlig AL

mSi

ENO

ONS/NR
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La mayoria de los venezolanos piensa que el caso PDVAL quedara impune y los
responsables no seran sancionados.

¢Ud. cree que finalmente los responsables de los contenedores con alimentos
descompuestos seran enjuiciados y sancionados segin lo establezcan las
leyes?

SOBERANIA ALIMENTARIA

mSi

ENO

ONS/NR
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Hay un proceso de desencantamiento.
Crece el malestar social y el desencanto
como consecuencia del agravamiento de los problemas
y la falta de soluciones, la caida del consumo,
la radicalizacion y el énfasis ideolodgico,
mientras se desgasta el carisma presidencial

y se debilita su capacidad para renovar la esperanza.
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Sin embargo, el lider carismatico sigue seduciendo
a las masas mas vulnerables.
El Presidente Chavez se comporta como el lider religioso
que sostiene y afianza la fe de sus seguidores.
Crea enemigos y conspiradores para producir angustia
("ustedes estan mal por culpa de otro”).
El lider se hace necesario y afianza su imagen
en la psiquis individual y colectiva para producir

“"miedo de separacion” ("sin mi ustedes pasaran necesidad y seran

4

excluidos porque nadie los amara como yo”).
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Con sus promesas, renueva constantemente la esperanza
asociada a su permanencia en el poder.
En paralelo, controla las fuentes de informacion
para evitar el acceso al conocimiento de la realidad,
esconder la verdad y re-significar las percepciones
clonando las palabras mediante sinonimias
("No es devaluacion es especulacion,
no es desabastecimiento es acaparamiento,

no es crisis eléctrica, es la Naturaleza).
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La impresion ideoldgica insertada por el aparato de informacion y propaganda
no le permite al individuo aceptar que su lider esta equivocado. Nunca su lider
falla, siempre es el otro. Estimula la libido magica de las masas.

¢Como evalua Ud. el desempeiio de Hugo Chavez como Presidente de
Venezuela por el bienestar del pais? El 49% del estrato “E”
y el 51% del estrato

4% “D” tienen una opinién

negativa de la gestion
41% del Presidente Chavez,
asi como el 57% de los
NI-NI.
E MUY BUENO-BUENO
O REGULAR A BUENO
55% O REGULAR A MALO
B MUY MALO-MALO
ONS - NR
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Si asociamos “valoracion positiva de gestion” con popularidad, el liderazgo del
Presidente Chavez viene declinando, de manera irreversible.

Evaluacion de Gestion del Presidente Chavez
90%

80% -
70% -
60% - o,

#1 933% 509

— a4°

" 399 A1% o a1%

40% A el B

30% -

20% -

10% A

O% T T T T T
Promedio 2008 Promedio 2009 Mar-10 Abr-10 May-10 Jun-10 ‘ .'
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A pesar que la desconfianza es mayor que la valoracion positiva de la gestion, el
individuo teme separarse de su identificacion afectiva con su lider, pues ain no
quiere aceptar su equivocacion y apuesta por la esperanza de rectificacion.

¢ Cuanta confianza siente Ud. por el Presidente Chavez? El 59% del estrato

“"E” y el 61% del

4% estrato “D” sienten

desconfianza en el
Presidente Chavez,
asi como el 79% de

los NI-NI.

B MUCHA CONFIANZA-
CONFIANZA

B POCA CONFIANZA-
NINGUNA

ONS/NR
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La expectativa social creciente ya no recae sobre el oficialismo. En el futuro
cercano, esa expectativa buscara una alternativa. También crece la expectativa
de orden y la demanda de soluciones reales.

¢Con qué idea esta Ud. mas de acuerdo? ;Con que el Presidente Chavez
entregue el poder en el 2012 a un nuevo liderazgo o con que permanezca en la
presidencia hasta el 2021 o mas alla?

El 62% del estrato
“E” y el 64% del
estrato “"D” conside-
ran que el Presidente
Chavez debe entregar
el poder en el 2012 a

un nuevo liderazgo,

B PERMANEZCA HASTA EL asi como el 74% de
2020 O MAS ALLA
los NI-NI.

B ENTREGUE EL PODER EN
2012

ONS/NR
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El Presidente Chavez mantiene un significativo respaldo electoral, ain cuando
no estemos en campana electoral presidencial. Ningin otro posible candidato
supera el 6% de intencion de voto.

Si en este momento se celebraran elecciones PRESIDENCIALES...
¢Por quién votaria Ud.?

B H. CHAVEZ
B OTROS
O NINGUNO DE ELLOS

ONS-NR




g/’ Unidad de
Monitor Estudios de Coyuntura
Pais y Tendencias

Cada vez mas venezolanos responsabilizan al Presidente Chavez por el
agravamiento de los problemas y la falta de soluciones, a pesar de la
propaganda oficial que exculpa al Lider y asigna la culpa al enemigo.

¢Quién diria Ud. que es la persona MAS RESPONSABLE de que los
PROBLEMAS MAS GRAVES del pais todavia no se hayan resuelto?

B EL PRESIDENTE CHAVEZ

B LA GENTE QUE LO RODEA
B LA OPOSICION

@ OLIGARCAS - IMPERIALISMO

ONOSOTROS MISMOS
O OTROS

ONS-NR
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A medida que se ha radicalizado el proceso revolucionario, el Socialismo del
siglo XXI ha perdido respaldo. Entre sus seguidores, el socialismo esta asociado
a reivindicaciones como la reduccion de la pobreza, el respeto entre clases y la
igualdad de oportunidades para progresar.

¢Ud. esta DE ACUERDO o EN DESACUERDO con la idea del Presidente Chavez .
de establecer el SOCIALISMO SIGLO XXI en Venezuela? Hace un aho (2009), el

Socialismo del siglo XXI
obtenia un 39% de
respaldo. Sin embargo, el
socialismo es entendido
mas como un atributo de la
democracia que como un
nuevo orden econdmico y
B DE ACUERDO social.

B EN DESACUERDO

ONS/NR
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"Debe llegar una persona nueva,
con nuevas ideas, nuevos
planteamientos, diferente a los
partidos de antes... Alguien que
sea capaz de unirnos”. CHAVISTA.
MUJER. JOVEN. ESTRATO E.

Unidad de
Estudios de
Coyuntura y Tendencias

¢Ud. cree que Venezuela necesita
NUEVOS LIDERES?

“"Pero hay gente nueva que es mas de
lo mismo. Ofrecen lo mismo, proponen
lo mismo, piensan igual, van a hacer lo
mismo ¢Y entonces? No vienen con otra
mentalidad. Son jévenes pero de la
vieja escuela”. OPOSICION. HOMBRE.

JOVEN. ESTRATO C.

Z—

| Si
B NO

ONS/NR
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¢, Como se definiria Ud. desde el punto de vista
de sus simpatias politicas o partidistas?

B CHAVISTA
B OPOSITOR
O NI CHAVISTA NI DE OPOSICION

ONS/NR
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El pais esta atrapado entre dos minorias.

Hay un antagonismo sin alternativa.
Emerge una nueva mayoria nacional

que no esta conforme con el presente

pero tampoco quiere volver atras.
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Los NI-NI representan al pais nacional,
constituyen la superacion del antagonismo,
sintetizan las posiciones extremas

y superan las visiones enfrentadas.

Son la audiencia objetivo

y poseen el discurso alternativo.
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El pais esta reclamando
una Propuesta,
una Ilusion, otra Esperanza,
con contenido venezolano,
ni partidista ni oposicionista

vy mucho menos anti-chavista.



“Ojala llegue alguien nuevo
con una idea mejor”
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¢ Ud. esta DE ACUERDO o EN DESACUERDO con que la proxima Asamblea
Nacional tenga representantes tanto del oficialismo como de la oposicion?

B EN DESACUERDO
B DE ACUERDO

ONS-NR
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¢ Qué tan dispuesto esta Ud. para ir a votar en las proéximas elecciones de
septiembre de 2010 para elegir a los diputados a la Asamblea Nacional?

B DEFINITIVAMENTE NO VOTARA
O POSIBLEMENTE NO VOTARA

B DEFINITIVAMENTE VOTARA

0O POSIBLEMENTE VOTARA

O NO SABE TODAVIA

ONO CONTESTA
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En las proximas elecciones parlamentarias....
ipor cuales candidatos votaria Ud.?

B POR LOS CANDIDATOS DE CHAVEZ

B POR LOS CANDIDATOS DE OPOSICION
@ POR INDEPENDIENTES

O TODAVIA NO SABE

ONO CONTESTA-NO VOTA

4’
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M 69%

M 70%

M 27%
289%

opina que la proxima Asamblea Nacional

debe ser plural.

afirma que "definitivamente ira a votar”.

votaria por los candidatos chavistas y

votaria por candidatos de oposicion.
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VM 539%

M 5509

M 23%
199%

“"en desacuerdo” con que la proxima

Asamblea Nacional debe ser chavista.

se declara sin simpatias partidistas.

simpatiza con el PSUV.

simpatiza con partidos de oposicion.
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Las siguientes expresiones fueron respaldadas por Ila

mayoria de los entrevistados, entre el 63% y el 79%.

"No es bueno que Chavez concentre tanto poder”.
"A Chavez le hace falta oposicion”
"Lo mejor es que nadie tenga mayoria”

"Lo mas conveniente es que todos estén representados...

Todos son venezolanos”.

"Al Presidente hay que controlarlo y sobre todo supervisario”.
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La mayoria de los venezolanos

se inclina por una Asamblea plural,

donde estén representados todos los sectores.

Esta opinion es compartida particularmente

por los NI-NI y el “chavismo autonomo”.

4



g? Monitor
Pais

Parlamentarias 2010
Mensaje Clave

4



@,’ Unidad de
Monitor Estudios de
Pais Coyuntura y Tendencias

V]

Necesitamos una Asamblea Nacional

en donde estemos todos los venezolanos,
sin exclusion,
porque todos somos necesarios
para hacer cumplir la Constitucion,
redactar leyes que beneficien a todo el pais

y supervisar al Gobierno Nacional.
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